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INTRODUCCION

Bamardo Polo Andrade es un emprendedor en el sector turistico FolocLideres

En esta edicién queremos compartir la historia de vida y éxito de nuestro gerente general
BERNARDO POLO y familia, quienes dia a dia dedican tiempo y vida para cada uno de los que
hacemos parte de la gran familia de VISITA ECUADOR, para aquellos que ya conocen su
historia y para quienes recién inician en la compania, es una manera de decir que si se puede,
que todos son suefios son posibles y lo pueden lograr, solo depende de la perseverancia y FE
con la que trabajen en ellos, a través de los afos tengo el agrado y orgullo de conocer seres
maravillosos que hacen parte de la familia VISITA ECUADOR que hoy son empresarios
independientes que construyeron sus propias oficinas, casas entre otros y hacen de ellos una
historia de EXITO, los invitamos hacer parte de nuestra familia VISITA ECUADOR vy crecer
juntos.



El eéxito lo molded al aprender de sus errores

Su fiambre de la escuela Federico Proafio, en Cuenca, era un pan con nata y un guineo, y en
lugar de comerlos, porque se canso, preferia venderlos. Cuando Bernardo Polo llegd a 2do
Grado cambio su oferta por los cromos y canicas, eso le generod problemas en el colegio, esto no
freno su espiritu emprendedor sino por el contrario lo incentivo, en sus vacaciones Polo elaboraba
cometas y las vendia en una heladeria que su familia tenia en Challuabamba; en el colegio su
mercaderia cambio a trompos, helados, papas fritas, y accesorios de bicicletas “Mis comparieros
de colegio no iban a irse al mercado a comprar trompos, “yo no tenia problema en hacerlo” segun
Polo, “El emprendedor siempre busca las formas de salir adelante, y no se se lo puede culpar por
cambiar de actividad; Polo incursioné en varios negocios como: venta de ropa, materiales de
construccion venta de pizarrones, entre otros, durante su trayectoria aprendié que todo producto
debe tener un ciclo de vida, para que su reposicion sustente el negocio;

Polo, Siempre transmite que la fé es o mas importante y a cada empleado pregunta cual es su
suefo y motiva a cumplirlo? Bernardo, ahora impulsa su nuevo emprendimiento: una hospederia,
en Challuabamba, en la hacienda de su abuelo, donde en su nifiez vendia las cometas y helados.
El emprendimiento es la constante en la vida del Gerente de la empresa turistica Visita Ecuador.

Para leer el articulo completo ingresar al siguiente link:
http://www.revistalideres.ec/lideres/emprendimiento-turismo-empresa-estrategias.html
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L Call Center

Miriam Lucero

Priscila Leon

Paul Vasquez

Belén Peldez

El Departamento Call Center viene cumpliendo con las
metas propuestas por la compania y su esfuerzo ha
sido valorado entregando incentivos por parte de la
empresa en honor al trabajo desarrollado, felicitaciones
al departamento de call center, esperamos continden
con su excelente trabajo.

CALL CENTER POST VENTA ‘Lolicilted
El Dep. Call Center Post Venta cuenta con 4 personas Belen Peldez
que apoyan al equipo comercial a gestionar citas y Por su gran desempefio

refuerzan el trabajo de sus salas de ventas.
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Departamento
Smart

El inventario de hoteles Visitaecuador
sigue creciendo, incorporando  nuevos
establecimientos como son:

Internacional

* Hotel Azul Fives By Karisma / México - Cancun
e Sortis Hotel Spa & Casino - Panama

* Hotel Arennas / Mancora

* LP Los Portales Piura — Lima — Peru

Nacionales

* Hotel Palace — Guayaquil

e Hosteria Rumipamba de las Rosas — Salcedo
e Best Western Premier - Quito

¢ Descanso del Toro - - Vilcabamba —Loja

* Hosteria El Jardin — Puyo
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Departamento

Creativo

« VIP BUSINESS TIEMFO EN AN

Se estreno la segunda temporada
del Programa Visitaecuador Tv.
incorporando a Elizabeth Jacome
como copresentadora del programa,
y con un nuevo segmento
Recorriendo el Ecuador, en donde
podremos conocer mas a nuestro
pais.

NUEVOS MEDIOS

Revista Espacio Abierto — Cuenca
Revista Salud Vital — Guayaquil

W
Revista Buena Via — Guayaquil 3( iR
Radio Exa FM — Ibarra

i~ . . BAMCD FH
Banco General Rumifiahui — Quito AENERAL RUMIRARD




Marketing

Revista Panama

Proximamente se realizara el
lanzamiento de la revista Panama

Gringo Tree

Felicitaciones a nuestra distribuidora
Celina Albornoz, por su gestion con

la negociacion con Gringo Tree.

El departamento creativo presenta los
nuevos modelos de mochilas y chalecos
visitaecuador, invitandolos a vestir nuestra
marca, adicional contamos con gorras,
camisetas deportivas, maletines, entre otros
articulos que se encuentran a disposicion de
todo nuestro recurso humano y clientes en
general.
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Convenio Quito Turismo ;é
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Felicitaciones a nuestro colaborador Jimmy Rosero, por su gestion en N
la ciudad de Quito y por la iniciativa con el proceso para la obtencién

de la Marca Pais con Quito Turismo.

ecuador

ama la vida

Fortin Bingo Nunaventura

SILUVAN-BIRON

e@RIINBING)

La Paz Downhill Enduro Valida 2016 de rally en Loja Jorge Teran
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HOTELS

Departamento

de Reservas

Se lograron negociaciones para obtener nuevas herramientas de trabajo

para el equipo comercial, obteniendo nuevos certificados Certificados
VIP

e Sheraton Quito e Sheraton Guayaquil
* Reina Isabel Quito e Citimed Quito

Como informacién adicional y por los acontecimientos ocurridos en el
pasado Abril en las provincias de Manabi y parte de Esmeraldas, los
hoteles que se encuentran ubicados en estas zonas enviaron un
comunicado con sus respectivos documentos que avalan
funcionamiento, informando que se encuentran en perfectas condiciones,
luego de cumplir con las respectivas pruebas exigidas por la ley, el
unico que sufrio dafios es Hotel La Piedra de Bahia de Caraquez
que estara en funcionamiento a partir de Diciembre de este afo.

Los establecimientos que se encuentran en las zonas de Manabi, y
parte de Esmeraldas no sufriran los cambios en sus tarifas del IVA
12%, es decir mantendran las ofertas actuales.



Top 10 hoteles Visita Ecuador
Los principales destinos con mayor movimiento para el mes de Mayo han sido
*  Hotel Wyndham Guayaquil

e  Howard Johnson Guayaquil

*  Howard Johnson Loja

e Sheraton, Guayaquil

*  Barcelo Colon Miramar

e Hillary Nature Resort & Spa
*  Mantahost Hotel

*  Sonesta Hotel Guayaquil

*  Hotel Zahir 360

e Holiday Inn Guayaquil Airport

* Royal Sonesta Panama

Tarifas Escapate y Vacaciones Soiiadas

Visita Ecuador ha lanzado una nueva campana para nuestros suscriptores,
presentando mas opciones para sus viajes:

Opcion 1: Plan escépate: Para que disfruten con su pareja de una velada
romantica que incluye frutas en la habitacion y una botella de vino.
Opcidn 2: Vacaciones Sofiadas: Con esta opcidn nuestro suscriptor podra vivir en
familia de sus vacaciones sonadas que incluyen un hospedaje para 7 dias y 6
noches / 2 adultos y 2 nifios con impuestos y desayunos.
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Departamento

Comercial

Salas Itinerantes

A Partir del mes de Mayo se iniciaron las actividades comerciales con Salas
Itinerantes en varias ciudades del pais, permitiendo equipos de venta de hasta
5 distribuidores por evento (salas, ferias, entre otros).

Esta nueva modalidad ha generado una mejor comunicaciéon y un ahorro
importante en la logistica por la distribucion de gastos.

La sinergia del trabajo en equipo, el aprendizaje mutuo en eventos al juntar a
los equipos también ha producido resultados interesantes.

Se han realizado varias gestiones con Hoteles muy reconocidos en las
ciudades de Cuenca, Guayaquil y Quito para iniciar actividades comerciales
mediante la modalidad de Salas, con inspeccion y generando un incremento
en el consumo de las ofertas hoteleras.



Departamento
Comercial

Nuevos Distribuidores

Se han incorporado 2 nuevos distribuidores en la Costa y uno en el Austro, el
primero Sercotel con experiencia en la venta terrena y Call center, y Néstor
Fernandez con experiencia en couching y capacitacion empresarial les
deseamos éxitos.

Se encuentra nuevamente incorporado al equipo comercial Marco Proano quien
tiene experiencia en distribucion de servicios de telefonia celular.

Nuevos Aceleradores

El equipo Visitaecuador se encuentra trabajando continuamente para desarrollar
nuevas herramientas que son de gran utilidad para la gestion comercial, entre ellos
se encuentra la incorporacion de nuevos aceleradores como son los siguientes:



CERTIFICADOS GIFT

Cuenca

CIUDATE
Cuenca |

L

|Hotel Zahir

ESTABLECIMIENTCR

APLICA

B ar

B DESCRIPCION

Circuito Bienestar, 2 Personas

Fin de semana | no aplicable en
Feriados)

3 Dag 2 Nochat de Hospedaje 2 Adultos 2 Nifios meénares
de 10 afos, no incluye desayunos

Cueneca - Caflar

|Hotel Victeria f Posada Ingapirca

Unanoche en cada establecimiants |
fin de semana)

3 Dias 2 Noches de Hospedaje [/ 2 Adultas 2 Nifos
menores de 10afos |I'IE|I.I|"\E dESMp‘UI‘Iﬂ de la pﬂ mera
noche

Todos los dias { Excepto Julio ¥

3 [aas vy 2 Noches 2 Adultos 2 Nifios menosres de 10 Afos

Esmeraldas Ciele Azul Apgoste) Mo induye desayunas
Fin de semana | Mo aplicable en 3 Dias 2 Noches de Hospedaje § 2 Adultos 2 Nifos
Guayaguil Feriados menores de 10afos No Incluye desayunos

|5¢nﬂt,u Haitel
Guayaguil Hotel Sheraton

Fin de semana | Mo aplicable en
Feriadas

3 [Has 2 Noches 2 Adultos 2 Nifios menores de 10 afios
Me inlewye desayunas

Fin de semana ( no aplicable en

2 Diag 1 Moche de Hospedaje 2 Adultos 2 Mifios menos de
10 aftos Incluye Desayuno, cena o Almuerio, Entradas al

lingapirca |Posada Ingapirca Feriadot) complejs arquealogics de Ingapirea
Fin dé semana | no aplicabla an 3 [Hag 2 Nochet de hospadaje 2 Adultos 2 Nifos manares
Loja |Howard Johnson Feriados) de 10 afos, incluye desayunc de la primera noche
3 Diag 2 Nochat de Hospedaje 2 Adultos y 2 Nifios
Todos los dias | Excepto Julioy mengires de 10 afod Induye desayuno de la primera
Manta |Mantahast Agodto) noche
3 Dias 2 Noches 2 Adultos 2 Nifios menos de 10 afios No
Minde Carmila |Entre Semana Incluye desayunas
3 Mas 2 Noches 2 Adultos 2 Nifios menos de 10 afos
Quite |Balcones de Tumbacs Todos los dias Incluye desayunas
Half Day Use 2 Adultos 2 Nifios menones de 10 afios
Incluye AlmuerzosBuffer - Snack y bebidas nacionales
Salin JBarcelo Colon Miramar [Fin de semana  Half Cay Use illfﬂitﬂ% uso de instalaciones




CERTIFICADQS VIP

CIUDAD ESTABLECIMIENTE APLICA DESCRIPCION

2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Cuenca Oro Verde Cuenca Fin de Semana desayunos
2 Adultos v 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Cuenca Hotel Zahir Fin de Semana desayunos
Esmeraldas - Todos los dias Excepto Julioy 2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Atacames Hotel Margues Agosto desayunos
2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Guayaquil Sonesta Hotel Fin de Semana desayunos
2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Guayaquil Wyndham Hotel Fin de Semana desayunos
2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Guayaquil Hotel Sheraton Fin de Semana desayunos
2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Loja Howard Jhonson Loja Fin de Semana desayunos
Todos los dias Excepto Julioy 2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Manta Mantahost Agosto desayunos
Todos los dias Excepto Julioy 2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Manta Hotel Poseidon Agosto desayunos
2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 afios incluye

Panama Royal Sonesta Fin de Semana desayunos
2 Adultos y 2 Nifios menores de 10 anos incluye

Quito Hotel Sheraton Fin de Semana desayunos




Participacion en Ferias

El equipo comercial visitaecuador ha participado en las
siguientes ferias:

Feria Habitat — Guayaquil

Feria Internacional Turismo — Quito
Feria Expo — produccion Riobamba
Feria Expo Mueble — Guayaquil
Feria Ferroauto — Guayaquil

Feria Raices — Guayaquil

FAM TRIP DISTRIBUIDORES

El equipo comercial Visitaecuador tuvo la oportunidad de viajar
a la ciudad de Guayaquil, en donde conocieron varios de los
hoteles que trabajan con la compania, disfrutaron de la calidad
de los servicios que cada uno de ellos brinda a sus huéspedes,
el objetivo de organizar estos FAMTRIP es que cada uno viva la
experienciay la transmita a sus clientes potenciales.

FAM TRIP PERSONAL VE

El Dep. De reservas realiz6 un FAM TRIP a las ciudades de
Quito y Guayaquil con la finalidad de que cada uno conozca
mas de cerca cada hotel que trabaja con nosotros y asi puedan
brindar un mejor servicio a nuestros clientes, recomendando la
mejor opcidn, tanto por ubicacién como por el servicio que
tiene cada uno.
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JOYAS
BARCELONA

Convertidor para Salas / Coleccion de Joyas de Barcelona

La coleccion de Joyas de Barcelona Sporting Club se esta
utilizando como una nueva herramienta para el cierre de
ventas en Salas, esta coleccion cuenta con un diseno
exclusivo y muy atractivo para los hinchas de este equipo.
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IDEAS CREATIVAS.

Los invitamos a que sigan enviando
sus ideas creativas y que sean parte
de nuevos proyectos que mejoren
nuestra gestion dentro de la compania.

Emprender una

I D EA Empeender una IDEA

1ace que algo nuevo adquiera

existencia

hace que algo v adguista exisiencia
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Nuevos
Colabhoradores

Priscila Molina Eugenia Pefiafiel Pablo V|c Ismael Gonzalez

ASISITENTE CONTABLE F.V. SERVICIO AL CLIENTE SOPORTE AUDIOVISUALES

Diana Jimenez 'Jenny Molina Victoria Sudrez Renata Porter Joseline Pico

CALL CENTER GYE CALL CENTER GYE CALL CENTER GYE CALL CENTER GYE CALL CENTER GYE
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cumpleaneros

SARA GONZALES

«

26
‘ julio
MONSERRATH POLO
Q
28
julio

MARCIA ASTUDILLO

29
julio
< ——
ANDRES MULLO

@

31
‘ julio

PRISCILA LEON

@

19
‘agosfo

ALEXANDRA LEON




“Los invitamos a ser parte activa de nuestro
boletin envienos sus comentarios, sugerencias a :
asistenterrpp @visitaecuador.com, 0 comunicate
al 4134500 ext. 170. Su aporte es muy importante
para el crecimiento de nuestro boletin.

CLUB VISITA Hoteles VIP BUSINESS TIEMPO EN FAMILIA Optén tu mejor opcion en cualquier época del aio VE D-REMATE Diversion en familia VUELOS CHARTER Destino Express VIP

Todas nuestras ofertas difiérelas a3, 6 Y
12 MESES SIN INTERESES
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CUENCA: Calle del Batan y Esmeraldas / PBX: 074134500 GUAYAQUIL: Juan Tanca Marengo y Joaquin de Orrantia, Ed. Profesional Center Of. 308 / Telf.: 04 6000705 ~ QUITO: Av. Mariana de Jes(s 7 47 y Pradera, Ed. Savanna local 1/ Telf.: 02 6003008 - 02 6003009

visitaecuador.com



